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1 Onderwerp  
Voor het gebruik van HotSpot (hierna "HotSpot") van Telekom Deutschland GmbH (hierna "Telekom"), gevestigd aan de 
Landgrabenweg 151, 53227 Bonn, Duitsland (arrondissementsrechtbank Bonn HRB 5919), op eigen locaties of op locaties van 
partners van Telekom, gelden de volgende voorwaarden in combinatie met de telecommunicatiewet (TKG). 
 
2 Telecomdiensten  
Telekom biedt de gebruiker toegang tot internet op de respectievelijke HotSpot-locaties binnen het kader van de contractuele, 
technische en operationele mogelijkheden. De transmissiesnelheid tijdens het gebruik is onder andere afhankelijk van de 
netwerkbelasting van de internet-backbone, van de transmissiesnelheid van de geselecteerde servers van de betreffende 
contentaanbieder en van het aantal gebruikers op de betreffende HotSpot.  
Als dit niet het geval is, is een login vereist volgens de specificaties van de partner.  
De toegang tot internet wordt gratis aangeboden door Telekom. In individuele gevallen kunnen er extra kosten voor de partner 
ontstaan. In dat geval wordt de gebruiker hierover vóór het gebruik van de dienst geïnformeerd. 
 
3 Beveiliging  
De gegevensoverdracht tussen de HotSpot en het eindapparaat van de gebruiker is niet versleuteld. Daarom kan niet worden 
uitgesloten dat derden ongeautoriseerde toegang krijgen tot de gegevens die worden verzonden. Voor de overdracht van 
gevoelige gegevens moet geschikte beveiligingssoftware (bijv. VPN-software) worden gebruikt.  

Internettoegang via HotSpot wordt automatisch verbroken na uiterlijk 6 uur om veiligheidsredenen (Session Time Out). Bij 
inactiviteit wordt de verbinding om veiligheidsredenen na 15 minuten verbroken. Inactiviteit is wanneer er geen communicatie 
is tussen het eindapparaat en de HotSpot. Internettoegang wordt ook verbroken na 15 minuten als de internetverbinding niet 
op de juiste is verbroken door de gebruiker (in de HotSpot portal via de "Logout* knop). Onmiddellijke herverbinding is mogelijk 
op basis van de bepalingen van het WLAN-contract en de daaruit voortvloeiende verplichtingen van de samenwerkingspartner.  
 
4 Plichten van de gebruiker 
De gebruiker heeft in het bijzonder de volgende verplichtingen:  
a) De diensten mogen niet op een oneigenlijk manier worden gebruikt, in het bijzonder doch niet gelimiteerd tot:  

• het ongevraagd versturen van berichten of informatie naar derden voor reclamedoeleinden (spamming) moet worden 
vermeden.  

• deze mogen niet worden gebruikt voor pogingen tot het onbevoegd opvragen van informatie en gegevens of het 
onbevoegd binnendringen in gegevensnetwerken.  

• er mogen geen uitvoerbare routines (bijv. spyware, dialers, enz.) automatisch, ongeautoriseerd en verborgen worden 
overgebracht naar eindapparaten van internetgebruikers.  

 
b) Er mag geen informatie met een illegale of immorele inhoud worden verspreid. Hieronder valt met name informatie die oproept 
tot misdrijven in de zin van §§ 130, 130a en 131 StGB (Duits Wetboek van Strafrecht), die geweld verheerlijkt of bagatelliseert, 
die seksueel aanstootgevend is, die pornografisch is in de zin van § 184 StGB, die kinderen of jongeren ernstig in zedelijk gevaar 
kan brengen of hun welzijn kan aantasten of die de reputatie van Telekom kan schaden. De bepalingen van het Interstatelijk 
Verdrag inzake de bescherming van minderjarigen in de media en de wet inzake de bescherming van minderjarigen moeten in 
acht worden genomen.  

c) De gebruiker dient de nationale en internationale auteurs- en handelsmerkrechten, octrooirechten, naam- en 
etiketteringsrechten en andere industriële eigendomsrechten en persoonlijke rechten van derden in acht te nemen.  
d) Het is de verantwoordelijkheid van de gebruiker om van speciale beveiligingsconfiguratie gebruik te maken, zodat de 
gegevensoverdracht wordt beschermd tegen toegang door derden.  

e) Telekom en haar opvolgers zijn gevrijwaard tegen alle aanspraken van derden die gebaseerd zijn op een onrechtmatig 
gebruik van HotSpot en de daarmee verbonden diensten door de gebruiker of die met toestemming van de gebruiker 
plaatsvinden of die met name voortvloeien uit het recht inzake gegevensbescherming, het auteursrecht of andere juridische 
geschillen in verband met het gebruik van HotSpot. Indien de gebruiker herkent of moet herkennen dat een dergelijke schending 
dreigt, is hij verplicht Telekom hiervan onmiddellijk op de hoogte te stellen.  
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5 Verantwoordelijkheid voor de inhoud  
 
De gebruiker is jegens Telekom en derden zelf verantwoordelijk voor de inhoud die hij via HotSpot oproept, via HotSpot plaatst 
of op enigerlei wijze verspreidt. De inhoud wordt niet door Telekom gecontroleerd.  
 
6 Overige voorwaarden  
Op de aansprakelijkheid van Telekom zijn de bepalingen van het TKG van toepassing.  

Indien de gebruiker in geval van een geschil met Telekom over de in § 47a TKG genoemde gevallen een bemiddelingsprocedure 
bij de Bundesnetzagentur wil inleiden, dient hij hiertoe een verzoek in te dienen bij de Bundesnetzagentur in Bonn.  
 
Het Duitse recht is van toepassing.  
 
 


